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Tecnologia Nacional de Informacéo e Comunicacéo

1. Na&o séo poucos os estudos que evidenciam a correlacdo positiva que as telecomunicagdes
e demais tecnologias de informag&o e comunicagdo - TICs tém com o desenvolvimento
econdmico e social dos paises’. Uma infra-estrutura de TICs de qualidade permite o fluxo
e a troca de informagfes que estimula a atividade econdmica, a difusdo da cultura e a
melhoria dos servigos prestados pelos poderes publicos a seus cidadéos.

2. Em uma outra dimensdo, também é um fato reconhecido que o desenvolvimento
tecnoldgico contribui de forma relevante para o progresso econdémico e para 0 bem estar
da populacdo. As nacBes que optam pelo desenvolvimento préoprio de tecnologia se
encontram em melhor posicdo para participar de forma proativa nas vérias facetas do
cenério global de hoje, sendo capazes de exercer suas escolhas politicas, econdmicas e
sociais com maior grau de soberania e seguranca diante do futuro.

3. Né&o é segredo que os paises desenvolvidos investem pesadamente em tecnologia como
fator de geracdo de suas riquezas®. No exterior, uma grande parcela do investimento em
desenvolvimento tecnoldgico é feita justamente na &rea de TICs, principalmente nos
programas fomentados pelos governos. Por exemplo: no 7° Programa Quadro de Pesquisa
e Desenvolvimento (P&D) da Comissdo Européia, as TICs representam a maior fatia, de
26%°. De um modo geral, a indistria das TIC nos paises da OCDE gasta em P&D cerca
de duas vezes e meia mais em P&D (US$ 130 bilhGes, em pregos do ano 2000) que o setor
automobilistico e mais do triplo que o setor farmacéutico.

4. Na década de 80, alguns paises entdo periféricos — Coréia do Sul, Taiwan, entre outros —
passaram a também investir em alta tecnologia, logrando éxito, em poucos anos, algando
um novo patamar econdmico. Em tempos mais recentes, o BRIC*, do qual o Brasil faz
parte, passou a receber a atencdo mundial como um novo pdélo de progresso. Segundo
dados da OCDE, dentro deste grupo, embora o Brasil tenha passado a investir mais
intensamente nos Ultimos anos, a participacdo, quando comparada ao esforgo
internacional, ndo apresenta avancos. Ja a China, nos ultimos anos, apresenta um salto
significativo em seu esforco de P&D, o que mostra o seu esforgo em algar um novo
patamar de desenvolvimento, fazendo-o de forma expressiva em tecnologias atreladas as
TICs.

5. Os brasileiros j& possuem mais de 150 milhdes de celulares; cerca de 60 milhdes de
pessoas tém acesso a Internet; existem mais de 10 milhdes de conexdes de banda larga, 14
milhdes se considerarmos também o acesso movel. Para assegurar que indicadores como
esses alcancem patamares a altura da importancia estratégica das TICs, sera necessario um
esforco para implantar a necesséria infra-estrutura e fazé-lo com dominio das tecnologias
empregadas para tanto, de forma que o Brasil ndo fique dependente de solugdes “caixa-
preta”. Além disso, a expansdo do uso das TICs no Brasil ameaca degradar a balanca

! Por exemplo, “OECD Information Technology Outlook 2008”. www.oecd.org.
2 “OECD Science, Technology and Industry Outlook 2008”. www.oecd.org.

® Seventh Framework Programme (FP7). http://cordis.europa.eu/fp7/.

4 Grupo de paises em economia emergente: Brasil, Russia, india e China.
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comercial setorial®, 0 que é um fator de fragilidade a médio/longo prazo, ndo apenas para
a Nacdo como um todo mas também e principalmente para o éxito dessa expansdo.
Ressalta-se que, atualmente, o Brasil é bastante dependente de tecnologias estrangeiras
para a sustentacdo das TICs, algo que se transfere de modo inseparével para uma
dependéncia de producdo industrial predominantemente estrangeira. Ressalvadas as
excecOes de algumas poucas empresas, a industria nacional do setor é vinculada a
tecnologia estrangeira, e subordinada a projetos desenvolvidos no exterior

Nas décadas de 1970/1980, o Brasil estabeleceu uma politica de P&D voltada para as
tecnologias de telecomunicagdes. Como resultado, observou-se uma redugéo substancial
dos custos associados aos sistemas pertinentes e o surgimento de uma industria nacional
capaz. Séo tecnologias remanescentes de tal esfor¢o, continuado por outras iniciativas, o
dominio tecnoldgico em centrais telefonicas e acesso por cartdo aos telefones publicos,
dentre outras. Contudo, a descontinuidade de politicas publicas abateu fortemente a
capacidade do pais para o dominio tecnoldgico das TICs, que hoje se encontra
entrincheirado em poucas instituicdes de pesquisa e desenvolvimento .

Estudo encomendado pela Brasscom — Associacdo Brasileira de Empresas de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagdo — & Booz & Co. identificou as TICs como vetor de
desenvolvimento em quatro estruturas primarias: ““de crescimento econdmico; de bem
estar social; de qualidade de vida; e de servicos pablicos. Neste ultimo as TICs sdo
identificadas como ferramenta de aperfeicoamento dos processos de tomada e deciséo e
gestdo publica, além da melhoria dos servicos prestados aos cidad&os”®.

A expressdo tecnologia nacional — tecnologia desenvolvida no pais, por pesquisadores e
engenheiros brasileiros, sob controle decisério de brasileiros — deve ser entendida nesse
novo contexto:

= como alavanca do desenvolvimento econémico e social;
= como um fator de diferencial competitivo para as empresas do pais; e
= como meio para assegurar decisdes soberanas para a Nagao.

A tese aqui sustentada é a de que, se, no passado, os motivadores para o desenvolvimento
proprio de tecnologia eram predominantemente de natureza estratégica e geopolitica, hoje,
novas prioridades continuam a demandar um dominio tecnoldgico: desenvolvimento
harmdnico tanto na dimensdo econbmica quanto social. Em particular, a difusdo ubiqua da
cultura digital requer o desenvolvimento de produtos e servicos de TICs adequados (e ndo
apenas “adaptados”) para esta nossa nova sociedade.
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10.0 dominio tecnoldgico ndo é importante apenas para empresas, como diferencial

competitivo, ou para as nagcdes, como arma para negociagdes e protecdo contra pressoes
externas. Ele é importante também para a sociedade, ao propiciar a geracdo de empregos
qualificados — e, portanto, melhor remunerados — e para o fomento a ecossistemas
produtivos em torno daquelas tecnologias. Nesse sentido, o termo “incluséo social” passa

® IBGE. Estudos & Pesquisas n® 11 - O Setor de Tecnologia da Informacao e Comunicagao no Brasil 2003-2006.
Rio de Janeiro, 2009, http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/stic/publicacao.pdf.

® e-Thesis. Grandes empresas de TIC apresentam ao governo projeto de estimulo econdmico. http:/www.e-
thesis.inf.br/index.php?option=com_content&task=view&id=5543&Itemid=52
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a significar um novo conceito, o da abertura de oportunidades de trabalho para as pessoas
e de negdcios para as empresas de diversos portes.
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Para que a tecnologia brasileira possa florescer, € necessério que ela possa participar
efetivamente do mercado, 0 que muitas vezes ocorre em regime de competigdo contra
produtos de fabricantes que possuem maior acesso a tecnologias habilitadoras, mercados
protegidos por mecanismos diversos e fontes de financiamento a custos reduzidos.
Portanto, é imprescindivel o apoio do Governo em toda a cadeia de produgdo de
tecnologia: da pesquisa e desenvolvimento até a comercializagdo e distribuicdo dos

produtos finais.

Ainda que se enfatize uma forte demanda para a inclusdo digital e, até mesmo,
disponibilizacdo de espectro para novos servigos em telecomunicagfes, no presente
momento, ndo é evidenciada uma politica de Estado que mobilize estrategicamente
recursos e empreendimentos para que o pais domine tecnologias em TIC e que,
concomitantemente, efetive uma inddstria nacional capaz de enfrentar a dinamica do
mercado. Cumpre reverter o quadro de forte dependéncia de tecnologias estrangeiras e

demandantes de capital.

Porém, a evolucéo tecnoldgica, ela propria, é a chave para que isso possa ser superado. No
entanto, exigem-se acOes premeditadas para que uma tecnologia nacional seja
desenvolvida e amadurecida, transformando-se em objetos “by Brazilian technology”,
suprindo as necessidades, agora fundamentais no momento histérico, da populagdo
brasileira.

Os objetos “by Brazilian technology”, na maturidade tecnoldgica, deverdo ser
manifestados em dispositivos materiais, caracteristicamente denominados Hardware e,
principalmente, em objetos imateriais, fruto da cogni¢cdo, denominados Software,
compondo os sistemas de sustentacdo das TIC’s, elaborados e produzidos por empresas
brasileiras. Especialmente, os softwares se manifestam em diversidade de realizacbes que
mantém os sistemas em operagdo, controle e, até mesmo, gerenciamento de tarifag&o.

Atualmente, muitas aplicagdes de TICs predominantes no ambiente estrito de
comunicacdo, escopo da Conferéncia, apresentam falhas e mau desempenho, que se
evidenciam nas estatisticas de reclamagdes dos usuarios — nem sempre cordialmente
respondidas. Como séo adquiridas em “caixa preta”, por falta de dominio tecnoldgico,
resta ao pais reclamar seus direitos. Contudo, o Brasil tem a capacitacdo e o potencial para
ocupar um espaco mais significativo no desenvolvimento de sistemas de software para
gerenciamento de servicos e billing, foco frequente das falhas. Outros paises do bloco
BRIC, como india e China, tém evoluido muito nestas frentes tecnoldgicas, especialmente
pela criacdo de oportunidades de abrangéncia nacional com o preparo educacional e
académico da populagéo.

Indiscutivelmente, as TICs sdo componente fundamental para a democratizacdo das
comunicagdes no Brasil, seja pelo viés social, seja pelo lado econémico. A Conferéncia
Nacional de Comunicagéao, a ocorrer em dezembro do corrente ano, € uma oportunidade
Unica para a Nacdo avancar no fortalecimento do sistema brasileiro de producdo de
tecnologias para as TICs, pela criacdo de condicdes para a consolidacdo das tecnologias
nacionais e superacdo do histérico desequilibrio da balanca comercial neste setor vital.



